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INLEIDING

Er is in 2019 eens te meer heel wat werk verzet.   We hebben niet stilgezeten, integendeel.  Het zonaal 
informatiecomité draait op volle toeren, het bureau van vrijwilligers is opgericht en werpt zich eerder op als 
ondersteuningsteam voor het personeel- en HR-beleid.  De cel brandpreventie is in oktober eindelijk van start 
gegaan en met succes.  

Het VTO-beleid is grondig bijgewerkt en moet hier en daar nog wat verfijnd worden; daarvoor moet 
bijkomend personeel ingezet worden.  Het voltallig West-Vlaams VTO-coördinatorenteam heeft heel 
wat uurtjes gepresteerd om het grote puzzelwerk tot een goed einde te brengen.  Alle vooropgestelde 
bevorderingsprocedures zijn afgewerkt en dit onder professionele begeleiding en met de nodige feedback, 
waarbij ook de bijkomende begeleidingstrajecten vóór en na de procedures door de kandidaten zeer 
gewaardeerd zijn.  Proficiat aan alle mensen die geslaagd zijn bij de brevetopleidingen.  We hopen dat 
diezelfde positieve trend bevestigd kan worden.  

De netwerking van posten werkt en de verhouding instroom versus uitstroom is niet zo dramatisch als her en 
der verondersteld wordt.  We volgen dit op met de nodige aandacht.  In 2019 zijn 29 nieuwe recruten gestart 
met de opleiding brandweerman.

De dienst communicatie heeft prachtig werk geleverd.  De campagne rond brandveilig wonen heeft heel 
wat aandacht en bewondering verwekt en de familiedag werd zeer gesmaakt.

Onze ICT-er heeft voor een verder doorgedreven digitalisering gezorgd.  Begin 2019 stonden we als eerste 
zone klaar met de implementering van ambureg in het DGH-verhaal en eind 2019 zijn de noodkoffers en 
tablets direct inzetbaar bij calamiteiten, dit zowel op gemeentelijk als provinciaal vlak.

Wij moeten samen eendrachtig en op een positieve manier verder werken aan de toekomst van onze 
zone en de manier waarop we onze inwoners zo efficiënt mogelijk kunnen helpen en beschermen in alle 
veiligheidsaspecten die in onze specifieke dienstverlening vervat zijn.

Ik dank dan ook iedereen die op zijn manier zijn positief steentje heeft bijgedragen aan de goede werking 
van Brandweer Westhoek.  Hiertoe behoren ook de collega-zonecommandanten van West-Vlaanderen en 
het Netwerk Brandweer, evenals de inspecteurs van FOD BiZa en FOD VG.

Ik wens jullie veel leesplezier !

Kolonel Robert Van Praet
Zonecommandant

Dames en heren burgemeesters,
Beste collega’s van Brandweer Westhoek,
Beste lezer,

Ziehier het jaarverslag 2019.  Het is weerom een kleurrijke editie geworden waarin 
op een bondige en vlot te lezen manier een globaal overzicht gebracht wordt van 
onze zonale werking in al haar aspecten.  Elke zone heeft haar specifieke eigenheid, 
identiteit en zal alles in het werk stellen om onze burgers en hun goederen te 
beschermen in geval van ramp of incident.  



BRANDWEER
WESTHOEK 

Foto: Technische interventie, De Panne, januari 2019
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1. BRANDWEER WESTHOEK

1.1. Ontstaan
Aan de basis van de oprichting van de hulpverleningszone ‘Brandweer Westhoek’ ligt de wet van 15 mei 
2007 betreffende de civiele veiligheid. Deze zone is een samenvoeging van de historische zones “V” en 
“Ieper”. De zone bestaat uit 22 posten verspreid over 18 Westhoekgemeenten die deel uit maken van de 
hulpverleningszone: Alveringem, De Panne, Diksmuide, Heuvelland, Houthulst, Ieper, Koekelare, Koksijde, 
Kortemark, Langemark-Poelkapelle, Lo-Reninge, Mesen, Nieuwpoort, Poperinge, Veurne, Vleteren, Wervik en 
Zonnebeke.

1.2. Missie
Brandweer Westhoek engageert zich om in een netwerk van posten, met voldoende kwalitatief opgeleid, 
gespecialiseerd en gemotiveerd personeel en geschikt materieel, een snelle, efficiënte, deskundig uitgevoerde, 
adequate hulp te bieden aan al haar burgers en hun goederen in geval van ramp of incident. Door het 
nemen van verantwoordelijkheid, willen we met het nodige vertrouwen deze dienstbaarheid verlenen door 
nauw samen te werken met andere veiligheidsdiensten en dit zelfs over de zone- en landsgrenzen heen. Wij 
zijn voorbereid op elk mogelijk risico.

1.3. Zonecollege
Het zonecollege van Brandweer Westhoek vormt het dagelijks bestuur van de hulpverleningszone. Het 
zonecollege is verantwoordelijk voor de goede gang van zaken bij alle brandweerkorpsen van de 
hulpverleningszone. Het zonecollege is samengesteld door de zoneraad die de leden van het zonecollege 
kiest. Het college heeft een voorzitter en een secretaris. De zonecommandant adviseert.  De voorzitter van 
de zoneraad is ook de voorzitter van het zonecollege.

Samenstelling (d.d. 31/12/2019) 

•	 Y. Casier (burgemeester Wervik)
•	 K. Damman (burgemeester Kortemark)
•	 B. Degrieck (burgemeester De Panne)
•	 C. Dejaegher (burgemeester Poperinge)
•	 S. Evrard (burgemeester Mesen)
•	 J. Hindryckx (burgemeester Houthulst)
•	 P. Lansens (burgemeester Koekelare)
•	 L. Laridon (burgemeester Diksmuide)
•	 M. Lewyllie (burgemeester Heuvelland)
•	 G. Liefooghe (burgemeester Alveringem)
•	 L. Morlion (burgemeester Lo-Reninge)
•	 S. Mourisse (burgemeester Vleteren)
•	 P. Roose (burgemeester Veurne)
•	 D. Sioen (burgemeester Zonnebeke)

•	 E. Talpe (burgemeester Ieper), voorzitter
•	 L. Van Belleghem (burgemeester Langemark-

Poelkapelle)
•	 G. Vanden Broucke (burgemeester Nieuwpoort)
•	 M. Vanden Bussche (burgemeester Koksijde)
•	 R. Van Praet (zonecommandant)
•	 F. Van den Bogaert (directeur bedrijfsvoering)

•	 Y. Casier (burgemeester Wervik)
•	 C. Dejaegher (burgemeester Poperinge)
•	 P. Lansens (burgemeester Koekelare)
•	 L. Laridon (burgemeester Diksmuide)
•	 M. Lewyllie (burgemeester Heuvelland)
•	 L. Morlion (burgemeester Lo-Reninge)

•	 P. Roose (burgemeester Veurne)
•	 E. Talpe (burgemeester Ieper), voorzitter
•	 G. Vanden Broucke (burgemeester Nieuwpoort)
•	 M. Vanden Bussche (burgemeester Koksijde)
•	 R. Van Praet (zonecommandant)
•	 F. Van den Bogaert (directeur bedrijfsvoering)

1.4. Zoneraad
De zoneraad van Brandweer Westhoek is verantwoordelijk voor de organisatie en het beheer van de 
brandweerdiensten in de hulpverleningszone. Vergelijk het met de werking van een gemeenteraad. 
De zoneraad bestaat van rechtswege uit de burgemeesters van de 18 gemeenten die binnen ons 
interventiegebied vallen en die financieel bijdragen in de werkingsmiddelen. De raad heeft een voorzitter en 
een secretaris. De zonecommandant adviseert.

Samenstelling (d.d. 31/12/2019)
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1.5. Mangement Team
Het Management Team (d.d. 31/12/2019) bestaat uit :

•	 Kolonel Robert Van Praet, zonecommandant
•	 Fien Van den Bogaert, Directeur Bedrijfsvoering | zonesecretaris
•	 Marie-Salomé Pourveur, diensthoofd Personeel & HR
•	 Majoor Kristof Dorné, regiodirecteur Noord
•	 Majoor Dimitri Vandromme, regiodirecteur Zuid

1.6. Regiowerking
Brandweer Westhoek is voor een efficiëntere opvolging van de dagelijkse werking opgesplitst in 2 regio’s.  In 
de diverse regio’s worden op systematische wijze overlegmomenten ingepland met alle officieren van de 
regio om zo de informatie uit de diverse vergaderingen te communiceren.

Regio Noord Regio Zuid
De Panne
Diksmuide
Houthulst
Koekelare
Koksijde

Kortemark
Leke

Lo-Reninge
Nieuwpoort

Oostduinkerke
Veurne

Geluwe
Ieper

Kemmel
Langemark-Poelkapelle

Mesen
Nieuwkerke
Poperinge

Wervik
Westouter

Zonnebeke
Zuid-IJzer

1.7. Overlegorganen, commissies, vergaderingen & werkgroepen

1.7.1. Technische Commissie
De Technische Commissie is het advies- en operationeel werkorgaan van de hulpverleningszone.  Deze 
commissie bestaat uit de 22 postverantwoordelijken van de respectievelijke brandweerposten, de leden van 
het Management Team, de voorzitter, een secretaris en het diensthoofd communicatie.

Samenstelling (d.d. 31/12/2019):

•	 Emmily Talpe (burgemeester Ieper), voorzitter
•	 Kolonel Robert Van Praet, zonecommandant
•	 Fien Van den Bogaert, zonesecretaris
•	 Dimitri Vandromme, regiodirecteur Zuid
•	 Kristof Dorné, regiodirecteur Noord
•	 Kapitein David Vanden Eynde (Kortemark)
•	 Kapitein Luc Brouckxou (De Panne)
•	 Kapitein Filip Vandenberghe (Diksmuide & Leke)
•	 Kapitein Filip Simoens (Wervik & Geluwe)
•	 Majoor Rik Vandekerckhove (Ieper)
•	 Majoor Geert Cuvelier (Kemmel & Nieuwkerke)
•	 Kapitein Dries Depreitere (Koekelare)
•	 Kapitein Michel Willaert (Koksijde)
•	 Kapitein Dominique Parmentier (Langemark-

Poelkapelle)
•	 Kapitein Guido Snick (Lo-Reninge)
•	 Kapitein Lode De Keyser (Houthulst)
•	 Kapitein Marc Debraeve (Mesen)
•	 Kapitein Richard Vandenabeele (Nieuwpoort)
•	 Luitenant Rudy Baelen (Oostduinkerke)
•	 Luitenant Bart Couwet (Poperinge)

•	 Kapitein Rik Breem (Veurne)
•	 Luitenant Nico Debruyne (Westouter)
•	 Kapitein Lieven Delva (Zonnebeke)
•	 Luitenant Daan Vandenbussche (Zuid-IJzer)
•	 Kapitein John Debraeve, secretaris 
•	 Kristof Louagie, diensthoofd communicatie

Tabel 1: verdeling posten over regio’s (d.d. 31/12/2019)
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1.7.2. Zonaal InformatieComité
Het Zonaal Informatie Comité (ZIC) is een forum waarin zowel het operationeel personeel (basis- en 
middenkader) als het administratief personeel vertegenwoordigd zijn.  Een zo ruim mogelijke samenstelling van 
het comité moet een maximum aan communicatie en informatie garanderen voor zowel het operationeel 
als voor het administratief personeel. 

Samenstelling (d.d. 31/12/2019):
•	 Kolonel Robert Van Praet
•	 Adjudant Patrick Spinnewyn (De Panne)
•	 Brandweerman Björn Gheeraert (De Panne)*
•	 Sergeant Kris Derdaele (Diksmuide)
•	 Sergeant Mostrey Hendrik (Diksmuide)
•	 Korporaal Philip Sansen (Diksmuide)
•	 Sergeant-Majoor Bernard Vanacker (Diksmuide)*
•	 Sergeant Brecht Geerardyn (Ieper)
•	 Brandweerman Dominique Pattyn (Ieper)
•	 Brandweerman Lorenzo Brion (Kemmel)
•	 Sergeant Geert Dewulf (Kemmel)
•	 Sergeant Charlotte Magherman (Koksijde)
•	 Korporaal Kenny Garez (Koksijde)
•	 Adjudant David Moeyaert (Langemark-

Poelkapelle)
•	 Brandweerman Stefaan Vandenbroucke 

(Langemark-Poelkapelle)
•	 Brandweerman Ruben Dejonckheere (Leke)
•	 Adjudant Pieter Vandenberghe (Leke)
•	 Brandweerman Wim Vandenbussche (Leke)
•	 Hulpverlener-Ambulancier Ronny Bossaert 

(Nieuwkerke)

•	 Sergeant Lionel Vandewalle (Nieuwkerke)
•	 Adjudant Patrick Gunst (Nieuwpoort)
•	 Sergeant Rudy De Beuckelaere (Nieuwpoort)
•	 Sergeant Pieter-Jan Machtelinckx 

(Oostduinkerke)
•	 Brandweerman Johnny Clabau (Poperinge)
•	 Sergeant Wout Caron (Poperinge)
•	 Brandweerman Steven Herkelbout (Poperinge)
•	 Hulpverlener-Ambulancier Yves Platteeuw 

(Poperinge)
•	 Brandweerman Bram Vanden Broeck 

(Poperinge)
•	 Sergeant Andrew Oreel (Veurne)*
•	 Brandweerman Martijn Decrock (Westouter)
•	 Korporaal Kristof Ooghe (Westouter)
•	 Brandweerman Luc Deforche (Zonnebeke)
•	 Sergeant Andy Lievens (Zonnebeke)
•	 Els Vanoverberghe (Zonale administratie)

*Beroeps

1.7.3. HOC-BOC
Tijdens het Hoog OverlegComité (HOC) en het Bijzonder OnderhandelingsComité (BOC) worden 
onderhandelingsmateries en overlegmateries gebundeld besproken:

Samenstelling (d.d. 31/12/2019):

•	 Burgemeester Emmily Talpe, voorzitter
•	 Marie-Salomé Pourveur, diensthoofd Personeel & HR, secretaris
•	 Kolonel Robert Van Praet, zonecommandant, technicus
•	 Fien Van den Bogaert, Directeur Bedrijfsvoering, technicus
•	 Luitenant Didier Salembier, preventieadviseur
•	 Dokter Valerie Zwartjes, arbeidsgeneesheer IDEWE

•	 Bernard Van Acker, afgevaardigde ACV openbare diensten
•	 Bjorn Gheeraert, technicus ACV openbare diensten
•	 Dirk Decloedt, afgevaardigde ACV openbare diensten
•	 Johan Beernaert, gewestelijk secretaris ACV openbare diensten
•	 Stijn Bekaert, technicus ACV openbare diensten
•	 Jens Vanmaele, afgevaardigde ACV openbare diensten
•	 Christophe Develder, vast gemachtigde ACOD LRB
•	 Ronny Ghysel, afgevaardigde ACOD LRB
•	 Cindy Deleu, afgevaardigde ACOD LRB
•	 Mathieu Godefroidt, verantwoordelijke leider ACOD
•	 Bart Vandevenne, vastgemachtigde ACOD
•	 Kurt Deschacht, afgevaardigde VSOA
•	 Andrew Oreel, afgevaardigde VSOA
•	 Labourette Eric, vast gemachtigde VSOA
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1.7.3. Bureau van vrijwilligers
Het bureau van vrijwilligers engageert zich om in samenwerking met de andere adviesraden aanwezig in de 
zone (bv. het zonale informatiecomité,…), te werken aan een betere organisatie.

Samenstelling (d.d. 31/12/2019):

•	 Adjudant Patrick Gunst (post Nieuwpoort), voorzitter
•	 Brandweerman Pieter Demeulemeester (post Langemark-Poelkapelle), secretaris
•	 Brandweerman Marc Van Hoorebeeck (post Koksijde)
•	 Brandweerman Patrick Vantroyen (post Nieuwpoort)
•	 Brandweerman Jan Bonnier (post Wervik)
•	 Sergeant Tony Coussement (post Geluwe)
•	 Sergeant Steve Rondelez (post Nieuwpoort)
•	 Kapitein Dominique Parmentier (post Langemark-Poelkapelle)
•	 Hulpverlener-Ambulancier Hannes Colpaert (post Nieuwpoort)
•	 Diensthoofd Personeel & HR Marie-Salomé Pourveur (zonale administratie)

Het doel van het bureau van vrijwilligers:
•	 Kandidaat vrijwillige brandweermannen aan trekken, te informeren, te begeleiden en te adviseren;
•	 Zonale rekruteringsinitiatieven ondersteunen;
•	 Vrijwillige operationele personeelsleden vertrouwd te maken en te binden aan de zonale organisatie;
•	 Ervoor zorgen dat de zonale organisatie rekening houdt met de eigenheid en kenmerken van het 

vrijwilligersschap.
 
Het bureau kan eveneens
•	 De zonecommandant adviseren hetzij op eigen initiatief, hetzij op vraag van de zonecommandant over 

specifieke onderwerpen die een impact hebben op de vrijwillige operationele personeelsleden;
•	 De vrijwillige operationele personeelsleden adviseren en begeleiden in de verschillende aspecten 

verbonden aan de eigenheid en kenmerken van het vrijwilligersschap
 
Het bureau volgt volgende processen op binnen de zonale werking:
•	 Verzekeren van administratieve ondersteuning;
•	 Verzekeren van sociale begeleiding;
•	 Het educatief verlof regelen;
•	 Begeleiden van kandidaten tijdens het FGA;
•	 Begeleiden van stagelopende vrijwilligers tijdens de opleiding;
•	 Ondersteuning bieden bij het volgen van opleidingen;
•	 Begeleiden op vlak van loopbaan;
•	 Begeleiden op vlak van mobiliteit;
•	 De vrijwilligers informeren en met hen communiceren.

1.7.4. Werkgroepen
Voor de praktische uitwerking van bepaalde items en om een goede operationele werking te garanderen, 
zijn er verschillende werkgroepen opgericht.  Iedere werkgroep is toegewezen aan een vertegenwoordiger 
uit het Management Team en heeft een werkgroepverantwoordelijke.  Hieronder een overzicht (d.d. 31/12/2019):

Werkgroep Vertegegenwoordiger MaT Werkgroepverantwoordelijke
Aankoop Majoor Kristof Dorné Kapitein David Vanden Eynde
Alarm (France) Kolonel Robert Van Praet Kapitein Filip Simoens
Alarmering Majoor Kristof Dorné Majoor RIk Vandekerckhove
Dispatching Majoor Kristof Dorné Kapitein Bruno Denys
Dringende Geneeskundige Hulp Kolonel Robert Van Praet Luitenant Marc Villé
E-DCP Majoor Kristof Dorné Kapitein Bart Pattyn
Jeugdbrandweer Majoor Dimitri Vandromme Adjudant Luc Laseure
Kazernering Kolonel Robert Van Praet Kapitein Filip Vandenberghe
Logistiek Majoor Kristof Dorné Kapitein David Vanden Eynde
Nood- & Interventieplanning Majoor Kristof Dorné Kapitein David Vanden Eynde
Preventie - Brandpreventieadviseurs Majoor Dimitri Vandromme Kapitein Bruno Denys
Preventie - Brandvoorkoming Majoor Dimitri Vandromme Majoor Rik Vandekerckhove
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Risicoanalyse Kolonel Robert  Van Praet Kapitein Filip Vandenberghe
Specialisatie - DierenReddingsTeam Majoor Dimitri Vandromme Kapitein Filip Vandenberghe
Specialisatie - Duikers Majoor Dimitri Vandromme 1ste sergeant Wim Depuydt
Specialisatie - GRIMP Majoor Dimitri Vandromme Adjudant Kris Derdaele
Specialisatie - IGS Majoor Dimitri Vandromme Kapitein Bruno Denys
Standaard Operatie Procedures Majoor Kristof Dorné
VTO - Fysieke paraatheid Majoor Dimitri Vandromme Levy Meyer (WOBRA)
VTO - Oefening Majoor Dimitri Vandromme
VTO - Opleiding Majoor Dimitri Vandromme Adjudant Luc Laseure
Zonaal Operationeel Plan Kolonel Robert Van Praet Kapitein Filip Vandenberghe

1.8. Zonale administratie

1.8.1. Zonecommandant
De zonecommandant is de eindverantwoordelijke voor de leiding, de organisatie en het beheer van de 
hulpverleningszone. De zonecommandant is belast met het strategisch beleid op inhoudelijk en uitvoerend 
vlak, onder leiding van de zoneraad, het zonecollege en de zonevoorzitter.  Hij vertegenwoordigt de 
hulpverleningszone ten aanzien van interne en externe stakeholders. De zonecommandant is tevens 
operationeel inzetbaar en verzekert de strategische coördinatie in noodsituaties.

Zonecommandant: Kolonel Robert Van Praet

1.8.2. Directeur Bedrijfsvoering | Zonesecretaris
De Directeur Bedrijfsvoering (zonesecretaris) staat in voor de algemene leiding van de administratieve 
en logistieke (niet-operationele) diensten van de hulpverleningszone en staat aan het hoofd van het  
administratief en logistiek niet-operationeel personeel. De zonesecretaris bereidt de dossiers voor die aan 
de zoneraad en het zonecollege worden voorgelegd. De zonesecretaris staat in voor de notulering van de 
zittingen van de zoneraad en het zonecollege. De zonesecretaris staat onder het rechtstreekse gezag van de 
zonecommandant.  De zonesecretaris staat de zonecommandant bij in de uitvoering en de communicatie 
van beleidsbeslissingen.

Directeur Bedrijfsvoering | Zonesecretaris: Fien Van den Bogaert

1.8.3. Bijzondere rekenplichtige
De bijzondere rekenplichtige beheert de financiële middelen van de hulpverleningszone.  Hij is er persoonlijk 
aansprakelijk voor dat de ontvangsten van de hulpverleningszone worden geïnd en dat de regelmatig 
betaalbaar gestelde uitgaven worden gedaan.  Hij voert het budgettair en financieel beheer van de 
hulpverleningszone uit.  

Bijzondere rekenplichtige: Stefaan Vandecasteele

1.8.4. Personeel & HR
De dienst personeel staat in voor alle mogelijke personeelsaangelegenheden van Brandweer Westhoek. Bij 
deze dienst kan men terecht voor vragen i.v.m. verloning, sollicitaties, bevorderingen, opleidingen, medisch 
onderzoeken, verzekeringen, arbeidsongevallen, eretekens, planning, … 

Team:

•	 Marie-Salomé Pourveur, diensthoofd
•	 Els Vanoverberghe (medisch onderzoek en arbeidsongevallen)
•	 Ann Cornelis (opleidingen) - tot augustus 2019
•	 Thijs Baelden (sollicitaties en bevorderingen)
•	 Josefien Fabel (verloning)
•	 Patrick Labeau (verloning)
•	 Debora Van den Bussche (verloning en verzekeringen)
•	 Kapitein Bart Pattyn (uurroosterplanning en eretekens)

Tabel 2: overzicht zonale werkgroepen (d.d. 31/12/2019)
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1.8.5. Secretariaat
Het zonaal secretariaat staat in voor de opvolging van de algemene administratie van de hulpverleningszone.  
De medewerker secretarie staat de zonecommandant, de zonesecretaris en het diensthoofd personeel & 
HR bij met betrekking tot het uitvoeren, opvolgen, bewaken en bijsturen van verschillende administratieve 
dossiers.

Team:

•	 Debora Van den Bussche

1.8.6. Communicatie
De dienst communicatie staat in voor het coördineren en beheren van het communicatieproces vanuit de 
organisatie in overleg met de verschillende afdelingen om zo de interne en externe partijen van Brandweer 
Westhoek bij te staan door een kwaliteitsvolle communicatie vanuit de zone aan de verschillende doelgroepen.

Team:

•	 Kristof Louagie, Diensthoofd Communicatie

1.8.7. ICT
De dienst ICT staat in voor het beheren, uitbouwen en operationeel houden van het ICT-netwerk met 
aandacht voor de veiligheid van het systeem.  De dienst ICT geeft interne vorming rond softwarepakketten, 
verleent bijstand aan alle gebruikers en voert polyvalente hardware- en softwaregerelateerde taken uit. 
Verder adviseren ze inzake nieuwe systemen, wijzigende technologieën en het optimaal gebruik ervan. 

Team:

•	 Tom Pattyn, Diensthoofd ICT

1.8.8. Financiële dienst
De financiële dienst staat in voor het voeren van de boekhouding van de hulpverleningszone, conform 
de wettelijk voorziene procedures, teneinde op elk ogenblik een correcte boekhoudkundige weergave 
te hebben van de financiële situatie van Brandweer Westhoek. Deze dienst staat onder supervisie van de 
Financieel directeur (nog aan te werven) en de directeur Bedrijfsvoering.  Zij worden hierin bijgestaan door 
Bijzondere Rekenplichtige.

Team:

•	 Ives Merlevede, boekhouder
•	 Heidi Lermyte
•	 Philip Pannier
•	 Annemie Vermeire

1.8.9. Interne Dienst Preventie en Bescherming op het werk 
De interne dienst voor preventie en bescherming op het werk moet Brandweer Westhoek, de leden van de 
hiërarchische lijn en de werknemers bijstaan bij de toepassing van de regelgeving inzake het welzijn van de 
werknemers.  Het gaat hier om de eerstelijnspreventie, waarbij gestreefd wordt naar een multidisciplinaire 
benadering van de problemen.  Deze dienst behandelt alle vragen omtrent preventie, veiligheid en 
arbeidsongevallen.

Team: 

•	 Luitenant Didier Salembier, preventieadviseur (niveau 1)
•	 Els Vanoverberghe, arbeidsongevallen & medisch onderzoek
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219.219 bewoners

118.725 hectare

1.010 medewerkers

22 kazernes

12 ambulances

18 gemeenten:

Alveringem
De Panne
Diksmuide
Heuvelland
Houthulst
Ieper
Koekelare
Koksijde
Kortemark
Langemark-Poelkapelle
Lo-Reninge
Mesen
Nieuwpoort
Poperinge
Veurne
Vleteren
Wervik
Zonnebeke

Risico’s
Gevangenis

Industrie / Sevesobedrijven

Hoogbouw

Verzorgingstehuizen

Scholen

Snelwegen

Spoorwegen / Tramlijnen Oorlogsmunitie

Sport- en culturele centra

Pijpleidingen

Overstromingsgebieden

Kust

660
brand- 

interventies

5.962
technische 
interventies

12.765
ambulance 

ritten

51.825,82
uren 

opleiding

 850
brandweer-
personeel

281
ambulance-

personeel

11
administratief 

/logistiek 
personeel in 

posten

20
19

14
personeel 

zonale 
administratie



PERSONEEL
& HR

Foto: afbeelding vacature ICT medewerker 2019



14

2. PERSONEEL & HR

2.1. Organogram
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2.2. Samenstelling

2.2.1. Personeelsplan & invulling

OPERATIONEEL PERSONEEL
Beroeps Vrijwilligers

PLAN INV Mannen Vrouwen PLAN INV Mannen Vrouwen

HO
G

ER
 

KA
D

ER

Kolonel

10 9

1 0

48 48

0 0

Majoor 3 0 2 0

Kapitein 4 0 22 0

Stagedoende kapitein 0 0 2 0

Luitenant 1 0 22 0

M
ID

D
EN

KA
D

ER

Adjudant

6 6

0 0

161 166

53 1

Sergeant-Majoor 1 0 8 0

Eerste sergeant 0 0 11 0

Sergeant 5 0 92 1

BA
SI

S
KA

D
ER

Korporaal

17 18

9 0

654 603

110 5

Brandweerman 9 0 407 17

Stagedoende brandweerman 0 0 63 1

Hulpverlener-ambulancier
7 7

4 3
123 121

71 50

Coördinator hulpverlener-ambulancier

Totaal 40 40 37 3 986 938 863 75

TECHNISCH EN ADMINISTRATIEF 
PERSONEEL

Continu Vrijwilligers
Mannen Vrouwen Mannen Vrouwen

Administratief/logistiek personeel in posten 10 1 0 0

Administratief personeel in zonale administratie 5 7 0 0

Officier-geneesheer 0 0 5 2

Zonesecretaris 0 1 0 0

Bijzondere rekenplichtige 1 0 0 0

Totaal 16 9 5 2

Algemeen totaal
53 12 868 77

65 945
1.010

Op 31 december 2019 waren er bij Brandweer Westhoek 1.010 personen actief.  Voor 65 personen is 
Brandweer Westhoek hun hoofdwerkgever. 945 mensen (93,56%) zijn aan de slag als vrijwilliger.  Zo’n 8,8 % 
van het personeel zijn vrouwen binnen Brandweer Westhoek.  Op de zonale administratie zijn er 12 personen 
tewerkgesteld.  Zij staan voornamelijk in voor personeelszaken, financiën, communicatie en ICT.  11 personen 
zijn aan de slag als administratieve/logistieke kracht bij een brandweerpost in de hulpverleningszone en 
combineren dit met brandweer- en/of ambulancetaken.

Tabel 3: samenstelling personeel (d.d. 31/12/2019)



16

2.2.2. Leeftijdsverdeling

OPERATIONEEL PERSONEEL Beroeps Vrijwilligers
Aantal personeelsleden 18 - 29 3 155
Aantal personeelsleden 30 - 39 10 267
Aantal personeelsleden 40 - 49 16 228
Aantal personeelsleden 50 - 59 9 238
Aantal personeelsleden > 60 2 50

De gemiddelde leeftijd van het operationeel brandweerpersoneel van Brandweer Westhoek is 40 jaar

2.3. Beschikbaarheid vrijwilligers
Bij Brandweer Westhoek bestaan er negen beschikbaarheidsniveau’s.  Elk niveau heeft een betekenis naar 
invulling en oproepbaarheid.  

•	 In kazerne: enkel voor beroepspersoneel
•	 Beschikbaar voor alles < 5 minuten
•	 Beschikbaar voor alles > 5 minuten
•	 Enkel dringende interventies < 5 minuten
•	 Enkel dringende interventies > 5 minuten
•	 Op ambulance
•	 Op interventie
•	 Weg in opdracht
•	 Niet beschikbaar

Het aanpassen van de beschikbaarheid kan op  verschillende manieren:

•	 Via webview (https://easycad.hvwesthoek.be)
•	 Via mobiele applicatie
•	 Via SMS
•	 Via Telefoon (in- & uitbellen)

Het percentage beschikbaarheid voor Brandweer Westhoek is vastgelegd op 22,5 % beschikbaar.  679 
vrijwilligers voldoen aan deze vraag, 137 vrijwilligers niet.  Deze laatsten worden individueel opgevolgd om na 
te gaan wat de reden van hun onbeschikbaarheid is.

Tabel 4: leeftijdsverdeling operationeel personeel (d.d. 31/12/2019)



17

2.4. Personeelsstromen

2.4.1. IN- & UITstroom

OPERATIONEEL PERSONEEL

BEROEPS VRIJWILLIGERS BEROEPS VRIJWILLIGERS
Kolonel 0 0 0 0
Majoor 0 0 0 0
Kapitein 0 0 1 0
Luitenant 0 0 0 0
Adjudant 0 0 0 2
Sergeant-Majoor 0 0 0 0
Eerste sergeant 0 0 0 1
Sergeant 0 0 0 4
Korporaal 0 1 0 3
Brandweerman 0 5 0 29
Stagedoende brandweerman 0 29 0 5
Hulpverlener-ambulancier 0 14 0 12

Totaal 0 49 1 56

TECHNISCH EN ADMINISTRATIEF 
PERSONEEL

CONTINUE VRIJWIILIGERS CONTINU VRIJWILLIGERS
Administratief personeel in posten 2 0 0 0
Administratief personeel in zonale admi-
nistratie

2 0 0 0

Officier-geneesheer 0 0 0 0
Zonesecretaris 0 0 0 0
Bijzondere rekenplichtige 0 0 0 0

Totaal 4 0 0 0

Algemeen totaal
4 49 1 56

53 57

2.4.2. Bevorderingen en benoemingen

Bevorderingen Beroeps Vrijwilligers
Kapitein 0 1
Sergeant 0 14
Korporaal 6 0

Totaal
6 15

21

Benoemingen Beroeps Vrijwilligers
Brandweerman 0 2
Hulpverlener-ambulancier 3 14

Totaal
3 16

19

Tabel 5: overzicht in & uitstroom personeel (d.d. 31/12/2019)

Tabel 6: overzicht bevorderingen en benoemingen (d.d. 31/12/2019)
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2.5. Opleidingen

2.5.1. Overzicht
In 2019 werd er voor maar liefst 51.825,82 uren aan opleiding gevolgd.  Dit cijfer ligt zo hoog door de wettelijke 
verplichting om 24u permanente opleiding (= opleidingen georganiseerd door de brandweerpost, de zone 
of regio aan de hand van actiekaarten), 24u voortgezette opleiding (= opleidingen georganiseerd door een 
brandweerschool) die elke brandweerman moet volgen, alsook de 24u verplichte permanente vorming voor 
hulpverlener-amublanciers.

2.5.2. Behaalde brevetten
202 keer werd deelgenomen aan een brevetopleiding bij een erkende brandweerschool.

Brevet Aantal
B01 13 personen
B02 15 personen
Brevet B Delta 15 personen
Forop 2 (gelijkstelling) 1 persoon
M01 - Eval 19 personen
M01 - Forop 1 5 personen
M01 - Module 1 21 personen
M01 - Module 2 5 personen
M01 - Module 3 7 personen
M01 - Module 4 6 personen
M01 - Module 5 11 personen
M01 - Module 6 10 personen
M01 - Module 7 10 personen
M01 - Module 8 18 personen
M01 - Prev 1 1 persoon
M02 5 personen
OFF 1 - CRI 1 12 personen
OFF 1 - Coaching omgaan met een groep 1 persoon
OFF 1 - Operationele benadering 1 persoon
OFF 2 - CRI 2 6 personen
OFF 2 1 persoon
OFF 2 - Prev 2 1 persoon
OFF 3 - HRM 1 persoon
OFF 3 - Kwaliteitsmanagement 1 persoon

Grafiek 1: overzicht opleidingen
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OFF 3 - Bestuurlijk recht 1 persoon
Brevet HVA 4 personen
Brevet Duiker - module 1 2 personen
Getuigschrift gaspakdrager 8 personen
OFF 3 - Strategie en organisatie 1 persoon

TOTAAL 202 

2.5.3. Behaalde attesten
Er werden 1.103 attesten behaald op de diverse niveau’s, in de diverse disciplines en vakgebieden.

Attest Aantal
Onderhoud van uitrustingen voor ademhalingsbescherming 5 personen
AED 2 personen
AT 40 11 - Brandpreventieadviseur 11 personen
CFBT Instructor large volume cell 1 persoon
3D firefighting 1 persoon
Branden in hoge gebouwen 4 personen
Reading the fire 1 persoon
CFBT Instructeur 1 persoon
Ouderzorg 2 personen
Vakmanschapsdagen Brand A (basis) 87 personen
Vakmanschapsdagen Brand B (basis) 98 personen
Vakmanschapsdagen Brand C (basis) 87 personen
Vakmanschapsdagen IGS A (basis) 94 personen
Vakmanschapsdagen IGS B (basis) 77 personen
Vakmanschapsdagen THV A (basis) 80 personen
Vakmanschapsdagen THV B (basis) 71 personen
Vakmanschapsdagen THV C (basis) 150 personen
Vakmanschapsdagen Brand 1 (Bevelvoerder) 28 personen
Vakmanschapsdagen Brand 2 (Bevelvoerder) 23 personen
Vakmanschapsdagen IGS (Bevelvoerder) 64 personen
Vakmanschapsdagen THV (Bevelvoerder) 58 personen
Vakmanschapsdagen Brand 1 (Officier) 4 personen
Vakmanschapsdagen Brand 2 (Officier) 14 personen
Vakmanschapsdagen IGS (Officier) 24 personen
Vakmanschapsdagen THV (Officier) 21 personen

TOTAAL 1.103

2.5.4. Bijgewoonde opleidingen
In 2019 werd er 378 keer deelgenomen aan congressen en studiedagen.

Opleiding Aantal
Wintercongres Brandweer West-Vlaanderen 29 personen
Studiedag wateroverlast versus noodplanning 1 persoon
Studiedag Brandpreventie - Brandweer West-Vlaanderen 19 personen
Studiedag officieren en onderofficieren - Brandweer West-Vlaanderen 84 personen
Studiedag officieren - Levenslang leren - Brandweer West-Vlaanderen 19 personen
Brandweercongres - Back to the future 52 personen

Tabel 7: overzicht behaalde brevetten (dd 31/12/2019)

Tabel 8: overzicht behaalde brevetten (d.d. 31/12/2019)
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Studiedag Bluswateropvang 1 persoon
Studiedag Brandpreventieadviseurs - Brandweer Westhoek 27 personen
Europees congres Brandveiligheid 4 personen
Studiedag - Koninlijke Verbroedering Westhoek 142 personen
Intensieve zorg en spoedgevallenzorg 2 personen

TOTAAL 378

2.6. Interne Dienst voor Preventie & Bescherming op het Werk

2.6.1. Overzicht

•	 Aantal werkelijk gepresteerde arbeidsuren: 344.729,83 (A)

Dodelijke 
ongevallen

Ongevallen 
met blijvende 

ongeschiktheid

Ongevallen 
met tijdelijke 

ongeschiktheid
Totaal Formule

Aantal 0 4 15 19
(B) = 55,11

Aantal verloren 
kalenderdagen 0 471 278 749

(C) = 2,17

Aantal dagen 
forfaitiare 

ongeschiktheid
0 1.950 0 1.950

(D) = 7,82

•	 Aantal andere ongevallen die uitsluitend medisch of andere kosten in het kader van de wetgeving inzake 
arbeidsongevallen hebben meegebracht: 18

•	 Aantal lichte ongevallen: 12

•	 Aantal ongevallen op de weg naar en van het werk: 6, waarvan 0 dodelijke

2.6.2. Jaaractieplan
Afgelopen jaar werd er door de Interne Dienst voor Preventie en Bescherming op het werk gefocust op 
volgende actiepunten:

Veiligheid:

•	 Uitvoeren van RA’s op vlak van: organisatie, werkposten, individu, interventies, kazernetaken en VTO.
•	 Inventariseren en labelen van alle arbeidsmiddelen.
•	 Periodieke controle van arbeidsmiddelen aan de hand van checklists en registratie.
•	 Altijd document “werken met derden” laten invullen bij werkzaamheden door aannemers, externen, 

enz…
•	 Aanpassen elektrisch interventiemateriaal conform wetgeving M.O. 6/2/2000.
•	 EHBO -beleid up to date houden, opvolgen van de registratie
•	 Gestructureerde aanpak van fysieke conditie tijdens de PPMO en accreditatie perslucht.

Verfraaiing:

•	 Sanitaire voorzieningen voorzien, voornamelijk douches waar nodig o.a. De Panne,……..
•	 Orde en netheid, frequente plaats bezoeken door arbeidsgeneesheer EDPBW.

Tabel 10: overzicht arbeidsongevallen (d.d. 31/12/2019)

Tabel 9: overzicht bijgewoonde congressen en studiedagen (d.d. 31/12/2019)
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Arbeidsmilieu:

•	 Inventariseren gevaarlijke producten.
•	 Opvolging correct gebruik van risico houdende producten, (Dragen PBM’s, locatie en toepassing).

Ergonomie:

•	 Aandacht voor de ergonomie bij de beeldschermwerkers bij de administratieve medewerkers in de 
zone.  Overleg voor de instap naar het nieuw administratief centrum van de zone, in overleg met de 
arbeidsgeneesheer.

•	 Aandacht voor verluchting en verlichting bij het inrichten van het nieuw administratief centrum van de 
zone, dit in samenspraak met de arbeidsgeneesheer.

Arbeidshygiëne:

•	 Blijvende aandacht voor het toepassen van de procedure vervuilde kledij.
•	 Aandacht voor de HACCP richtlijn in de posten waar keuken aanwezig is.
•	 Periodiek wekelijks onderhoud van sanitaire voorzieningen

Psychosociale belasting / welvoelen:

•	 Registratie geweld door derden t.o.v. het personeel.
•	 Brochure onthaal voor nieuwe medewerkers.
•	 De FIST procedure terug opstarten binnen de brandweerzone Westhoek.
•	 Indien nodig aanvullende vorming post preventieadviseurs niveau 3.
•	 Info binnen de posten i.v.m. het arbeidsreglement.

Gemeenschappelijke suprazonale acties:

•	 Verdere uitwerking van SAFETY ALERTS ten voordele van de posten uit de 4 zones van West Vlaanderen.
•	 In overleg met de 4 zonale preventieadviseurs en de 
•	 afgevaardigde van de EDPBW van IDEWE.
•	 Volledige afwerking van de opleiding Heffen en Tillen in de posten van de 4 zones, via train de trainer en 

in overleg met STEP.
•	 Het nut van heffen en tillen via affichering promoten binnen de 4 zones.
•	 Audit over het veiligheidsbeleid voor de zones die dit willen uitvoeren in de loop van 2019.
•	 Uitvoering aan EDPBW IDEWE.
•	 Volledige afwerking binnen de posten van de 4 zones van de opleiding Hiërarchische Lijn (H.L.) Officieren 

en Onderofficieren
•	 Fist procedure verder uitwerken op maat van de 4 zones van West Vlaanderen.
•	 Na volledige goedkeuring van het arbeidsreglement binnen de 4 West Vlaamse zones enkele items extra 

benadrukken o.a. drankgebruik, prioritair rijden, 
•	 Supervisie voor vertrouwenspersonen.
•	 Affiche-campagnes 2019 : Ergonomie, Prioritair rijden & alcohol en drugsgebruik.
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Foto: familiefestival, september 2019



KAZERNERING

Foto: Reinigen wegdek, Ieper, januari 2019
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3. KAZERNERING

3.1. Overzicht
Brandweer Westhoek bestaat uit een netwerk van 22 posten in 18 verschillende gemeenten.  Daarnaast 
beschikt de zonale administratie over een aantal lokalen op de militaire basis te Koksijde. 

Tijdens de zoneraad van 26 juni 2019 werd beslist om brandweerpost Reningelst met ingang van 1 juli 2019 te 
integreren bij brandweerpost Poperinge.

Door natuurlijke afvloeiingen (pensioen, ziekte,…) , persoonlijke beslissingen en de veranderde wetgeving in 
het kader van uitruktijden, kwam brandweerpost Reningelst onder druk te staan.  Een volgende stap van het 
opgemaakte beleidsplan rond kazernering was dan ook noodzakelijk.

3.2. Toekomstige projecten
De aangekondigde kazerneringsprojecten staan sinds mogelijke verandering in samenstelling van de 
hulpverleningszone on hold tot er meer duidelijkheid is.



WAGENPARK

Foto: Nieuwe multifunctionele autopomp voor post Langemark - Poelkapelle, 2019
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4. WAGENPARK

4.1. Overzicht
Het wagenpark van Brandweer Westhoek bestond op 31 december 2019 uit 173 voertuigen.  Het oorspronkelijke 
wagenpark van 236 voertuigen zal tegen 2022 herleid worden tot 164.  De afgeschreven wagens worden via 
openbare biedingen te koop gesteld.

Type Aantal Type Aantal
Ambulance 12 Lichte autopomp 5
Commandowagen 16 Halfzware autopomp 15
CPOPS 1 Zware autopomp 2
Dienstvoertuig 9 Multifunctionele autopomp 17
Duikerswagen 5 Snelle hulpwagen 8
Elevator / Ladderwagen 12 Signalisatiewagen 8
Haakarmvoertuig 1 Tankwagen 17
Materiaalwagen 12 Personeelswagen 12
Kleine materiaalwagen 14 Terreinwagen 7

4.2. Nieuwe voertuigen
In 2019 werden diverse voertuigen besteld en/of geleverd.  Hieronder een overzicht:

•	 1 multifunctionele autopomp voor post Langemark-Poelkapelle
•	 1 personeelswagen voor post Diksmuide
•	 1 ambulance voor post Poperinge
•	 1 kleine materiaalwagen voor post Veurne

Multifunctionele autopomp post 
Langemark-Poelkapelle

Personeelswagen post Diksmuide

Ambulance post Poperinge Kleine materiaalwagen post Veurne

Tabel 11: overzicht wagenpark (d.d. 31/12/2019)



INTERVENTIES
BRANDWEER

Foto: Industriebrand, Houthulst, juni 2019
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5. INTERVENTIES BRANDWEER

5.1. Interventies uitgelicht

						    

Bijstand ziekenwagen
336 maal kregen de 
ambulancediensten 
bijstand van de 
brandweer met 
mankracht of een 
ladderwagen.

Wespen
In 2019 waren er 2.081 
tussenkomsten voor 
het verdelgen van 
wespennesten.  Dat is 
zo’n 2,3 maal minder 
dan het recordjaar 2018 
met 4.944 nesten.

Sinds juli 2019 wordt 
de verdelging van 
wespennesten 
gefactureerd.

Stromschade & 
Wateroverlast
De ploegen van 
Brandweer Westhoek 
werden 742 keer 
opgeroepen voor 
stormschade, 
wateroverlast en het 
opruimen van takken en 
bomen op de weg.

Verkeersongeval met 
geknelde persoon
Op het vlak 
van technische 
hulpverlening werden 
de brandweerposten 
in het totaal 74 keer 
opgeroepen voor een 
persoon bekneld in een 
voertuig.

Interventies Brandweer 2019	

Grafiek 2: verdeling interventies brandweer per type - 2019
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5.2. Interventiestatistiek 2019
In 2019 had Brandweer Westhoek 6.622 brandweerinterventies.  Het eerste overzicht geeft de interventie-
statistiek per gemeente weer.  Het is met andere woorden een weergave van waar de tussenkomsten 
effectief hebben plaatsgevonden.  Interventies buiten het beschermingsgebied worden in de tabel onder 
“andere” ondergebracht.
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Alveringem 19 2 106 0 13 0 0 140
De Panne 42 19 289 0 46 0 22 418
Diksmuide 61 15 398 0 56 8 11 549
Heuvelland 22 17 191 1 12 4 8 255
Houthulst 20 5 155 0 15 0 12 207
Ieper 88 20 680 0 52 11 43 894
Koekelare 12 8 151 0 13 0 0 184
Koksijde 51 28 597 0 76 4 31 798
Kortemark 35 5 254 0 8 0 6 308
Langemark-Poelkapelle 18 8 117 0 6 0 0 149
Lo-Reninge 9 3 69 0 6 7 0 94
Mesen 2 0 10 0 1 0 1 14
Nieuwpoort 42 18 392 0 52 8 10 522
Poperinge 44 13 356 0 45 0 20 478
Veurne 58 12 281 0 38 0 1 390
Vleteren 11 1 83 0 6 0 3 104
Wervik 26 7 250 0 31 0 8 322
Zonnebeke 34 1 166 0 22 1 9 233
Andere 66 40 395 0 41 5 16 563
Totaal 660 223 4.950 1 539 48 201 6.622

Tabel 12: interventiestatistiek per gemeente (van 01/01/2019 tem 31/12/2019)

Foto: Verkeersongeval, Nieuwkerke, januari 2019
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De cijfers in onderstaande tabel geven aan welke snelste adequate post eerst is gealarmeerd en uitgerukt.  
Andere posten die versterking hebben gegeven komen niet in de statistiek voor.

Omschrijving per post
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De Panne 37 17 266 0 48 0 23 391
Diksmuide 40 11 382 0 52 6 19 510
Geluwe 21 6 120 0 10 0 4 161
Houthulst 17 4 155 0 17 1 6 200
Ieper 80 20 634 0 51 0 36 821
Kemmel 5 2 54 0 4 0 0 65
Koekelare 31 8 142 0 14 0 0 195
Koksijde 27 18 287 0 55 4 29 420
Kortemark 39 4 233 0 15 0 5 296
Langemark-Poelkapelle 30 11 127 0 6 0 0 174
Leke 16 34 86 0 5 2 1 144
Lo-Reninge 23 6 130 0 9 7 0 175
Mesen 8 0 16 0 3 0 1 28
Nieuwkerke 8 14 57 1 6 4 4 94
Nieuwpoort 40 17 359 0 50 8 11 485
Oostduinkerke 45 18 275 0 26 0 4 368
Poperinge 36 11 393 0 36 0 31 507
Reningelst* 0 0 7 0 1 0 0 8
Veurne 67 12 486 0 45 0 0 610
Wervik 26 7 206 0 34 0 2 275
Westouter 10 1 69 0 3 0 0 83
Zonnebeke 34 0 347 0 29 16 24 450
Zuid-Ijzer 20 2 119 0 20 0 1 162
Totaal 660 223 4950 1 539 48 201 6.622

Tabel 13: interventiestatistiek per post (van 01/01/2019 tem 31/12/2019)                                                                        *Gesloten op 1 juli 2019

Foto: Oefening, Veurne, augustus 2019
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De grafieken op deze pagina tonen de evolutie van het aantal brandweerinterventies sinds 1 januari 2015.  
Daarnaast wordt de evolutie per type brandweerinterventie weergegeven.

Grafiek 3: evolutie van het aantal brandweerinterventies sinds 1 januari 2015

Grafiek 4: evolutie van het aantal branden Grafiek 5: evolutie van het aantal interventies gevaarlijke 
stoffen en milieu

Grafiek 6: evolutie van het aantal technische interventies 
en reddingen

Grafiek 7: evolutie van het speciale interventies 
(bommeldingen, luchtvaartongevallen, scheepvaart, ...)

Grafiek 8: evolutie aantal preventieve aanwezigheden bij 
manifestaties

Grafiek 9: evolutie oproepen zonder interventies
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Grafiek 10: evolutie van het aantal logistieke interventies



INTERVENTIES
AMBULANCE

Foto: Nieuwe striping ambulance Ieper 2
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6. INTERVENTIES AMBULANCE

6.1. Interventiestatistiek
In 2019 werkten de ambulances van Brandweer Westhoek zo’n 12.765 ritten af.  Onderstaande grafiek toont 
de evolutie van het aantal interventies ambulance sinds 1 januari 2015.

Interventies per ambulance 2019

Grafiek 11: evolutie van het aantal ambulanceinterventies sinds 1 januari 2015

Grafiek 12: overzicht interventies ambulance 2019



BRAND-
PREVENTIE

Foto: Huisbezoek brandpreventieadviseurs
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7. PREVENTIE

7.1. Technische brandpreventie
7.1.1. Overzicht
In 2019 ontving Brandweer Westhoek 1.186 opdrachten voor Technische Brandpreventie.  Dit is een daling 
met 146 opdrachten tegenover 2018.  Onderstaande tabel geeft de evolutie weer van het totaal aantal 
opdrachten per jaar van 2015 tot en met 2019.

7.1.2. Opdrachten volgens dossiergroep
Hieronder worden de opdrachten volgens dossiergroep afgebeeld. Vervolgens wordt de onderverdeling per 
dossiergroep in aparte grafieken getoond.

Grafiek 13: evolutie van het aantal opdrachten technische brandpreventie sinds 1 januari 2015

Grafiek 14: verdeling van het aantal opdrachten volgens dossiergroep in 2019 (dd 31/12/2019)
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Grafiek 15: verdeling dossiers binnen DG verzorgingsinstellingen Grafiek 16: verdeling dossiers binnen DG publiek toegankelijke 
inrichting

Grafiek 18: verdeling dossiers binnen DG projectenGrafiek 17: verdeling dossiers binnen DG toerisme, sport, recreatie

Grafiek 20: verdeling dossiers binnen DG industrieGrafiek 19: verdeling dossiers binnen DG onderwijsinrichtingen

Grafiek 22: verdeling dossiers binnen DG HandelGrafiek 21: verdeling dossiers binnen DG Horeca
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7.1.3. Technische brandpreventionisten
Bij Brandweer Westhoek staan 24 personen in voor het behandelen van alle dossiers technische brandpreventie.

TECHNISCHE BRANDPREVENTIONISTEN Beroeps Vrijwilligers
HOGER KADER 4 18

MIDDENKADER 0 1

BASISKADER 0 0

ADMINISTRATIEF KADER 1 0

Totaal
5 19

24

Sinds 1 oktober 2019 is de cel Brandpreventie opgestart met een clusterwerking waarbij de dossiers voor 
de  gemeenten De Panne, Koksijde, Nieuwpoort, Veurne, Alveringem en Lo-Reninge worden behandeld 
in de brandpreventiecel Noord (Koksijde) en de gemeenten Diksmuide, Houthulst, Koekelare, Kortemark, 
Ieper, Langemark-Poelkapelle, Zonnebeke, Poperinge, Vleteren, Mesen, Heuvelland en Wervik door 
brandpreventiecel Zuid (Ieper).

7.2. Brandpreventieadviseurs (BPA)
Omdat brandveiligheid een zaak is van iedereen, heeft Brandweer Westhoek een team van 
brandpreventieadviseurs (BPA) opgericht.  Een brandpreventieadviseur geeft de bewoners van een 
privéwoning advies over een brandveilig leven.

Grafiek 24: verdeling dossiers binnen DG residentieelGrafiek 23: verdeling dossiers binnen DG evenementen

Tabel 14: samenstelling technische brandpreventionisten

Grafiek 25: verdeling dossiers binnen DG evenementen
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Taken van een brandpreventieadviseur:

•	 sensibiliseert rond brandrisico’s;
•	 geeft tips rond brandpreventie en dat zowel bij je thuis als voor je vereniging of evenement;
•	 zet het belang van het nemen van je verantwoordelijkheid in de verf;
•	 reikt kwalitatief en informatief brandpreventief materiaal aan;
•	 geeft thuis in woningen objectief en kosteloos advies op maat voor de bewoners (enkel voor particulieren)

Naast de huisbezoeken zijn de brandpreventieadviseurs ook aanwezig op evenementen  zoals rommelmarkten, 
beurzen, kerstmarkten, ... met een mobiele infostand over brandveilig leven.

BRANDPREVENTIEADVISEURS Beroeps Vrijwilligers
HOGER KADER 1 7

MIDDENKADER 3 18

BASISKADER 3 21

Totaal
7 46

53

Op 16 november 2019 mocht Brandweer Westhoek de Gouden Rookmelder 2019 in ontvangst nemen op 
het jaarlijkse Brandpreventie congres van de West-Vlaamse hulpverleningszones. Een erkenning voor al onze 
brandpreventieadviseurs die dag in dag uit zich inzetten voor een brandveilige samenleving.

7.3. Voorafgaandelijke interventieplanning
Op 1 januari 2017 startte Brandweer Westhoek het programma e-DCP op met als doel de opmaak van 
voorafgaandelijke interventieplannen via het softwareprogramma te laten verlopen.  Op basis van een aantal 
mailinglijsten werden de bedrijven en instellingen gecontacteerd om hun interventieplan up te loaden in het 
systeem.  Per brandweerpost is er één persoon verantwoordelijk voor het uitrusten van de interventiewagens 
met de nodige prints en updates van de plannen.

Evolutie van het aantal ingestapte bedrijven:

•	 27 maart 2017: 250 bedrijven
•	 11 april 2018: 399 bedrijven
•	 25 september 2018: 535 bedrijven
•	 10 december 2018: 660 bedrijven
•	 31 december 2019: 781 bedrijven

In 2020 worden de eerste autopompen uitgerust met tablets waarop de interventieplannen kunnen worden 
geraadpleegd.

Tabel 15: samenstelling brandpreventieadviseurs

Foto: uitreiking Gouden Rookmelder 2019
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Adv: Campagnebeelden 
afzonderlijk

Timing: 14/10 - 12/11
Doel: bereik

Timing: 02/10 - 06/11
Doel: bereik

Timing: 18/11 - 08/12
Doel: conversie

Bereik
974.937

Vind-ik-leuk
1.241

Mensen bereikt
1.334.972

Interactie
36.231

Clicks
2.974

Weergaven
1.990.861

Bereik
155.839

Clicks
14.071

Weergaven

231.030

Weergaven

146.620

Clicks
334

Clicks
3.171

Clicks
565

Weergaven
253.040

Weergaven
193.712

Weergaven
146.620

5.

Adv: Make Belgium
Great Again

Adv: Carrousel
campagnebeelden

Adv: Splitsing 
doelgroepen 

Adv: Campagnevideo 
herneming

Adv: Laatste oproep

Adv: Campagnevideo

6.

3.

4.

7.

8.

9.

Volgers

1.290

Timing: 11/11 - 17/11
Doel: clicks

Timing: 07/10 - 18/10
Doel: bereik

Bereik
101.664

Bereik
215.040

Bereik
128.316

Bereik
113.920

Clicks

974.937

14.071

En plots klinkt een rookmelder 
als muziek in de oren

Cijfers die als muziek in de oren klinken

Hang rookmelders in 
huis en registreer ze op

hangrookmelders.be

En plots klinkt een 
rookmelder als 
muziek in de oren.

En plots klinkt een 

rookmelder als 

muziek in de oren.

hangrookm
elders.be

Registreer NU je rookmelders 

op hangrookmelders.be en maak 

kans op een Beats headphone.

Algemene 
resultaten1. Timing: 01/10 - 31/12

Registraties
10.368

Facebookpagina
Hang rookmelders2. Timing: t.e.m. 31/12

Weergaven
147.662

Bereik
96.992

Timing: 09/12 - 15/12
Doel: conversie

Timing: 16/12 - 22/12
Doel: conversie

Clicks
4.423

Clicks
3.071

Foto: Fire Forum Awards - Winnaar in de categorie 
Brandveiligheid - sensibilisering en preventie voor de 
bevolking

Foto: Fire Forum Awards - Winnaar publieksprijs

Suprazonale rookmeldercampagne in de prijzen

Brand verwoest niet alleen woningen maar ook levens. 
Meer nog dan het vuur, maakt vooral de rook slachtoffers. 
Hang rookmelders in huis, ze waarschuwen je bij brand. 
Als je de kans krijgt om jezelf en je gezin in veiligheid te 
brengen, dan klinkt het irritante geluid van een rookmelder 
plots als muziek in de oren.

Met deze inleidende tekst als aanzet van de campagne, 
werd een volledig mediaplan opgesteld om de burgers 
ervan te overtuigen om rookmelders op te hangen in hun 
woning en ze nadien ook te registeren. Want meten is 
weten! Zo krijgen de hulpverleningszones meer inzicht op 
de beveiliging van de woningen in hun regio en kan er 
gerichter gecommuniceerd worden om alle woningen 
te laten voldoen aan de wettelijke verplichting om op 1 
januari 2020 elke woning op elke verdieping te voorzien 
van een rookmelder.

Deze campagne kwam tot stand door een 
samenwerking tussen de brandpreventiecoördinatoren 
en de communicatiediensten van de 4 West-
Vlaamse hulpverleningszones (Hulpverleningszone 1, 
Hulpverleningszone Fluvia, Brandweerzone Midwest en 
Brandweer Westhoek) en werd ontwikkeld door het 
reclameagentschap Liquid Society uit Brugge.

De campagne werd in latere instantie overgenomen door 
de 16 andere Vlaamse hulpverleningszones onder impuls 
van Netwerk Brandweer.

Aan de hand van de criteria Ambitie, Maatschappelijke 
meerwaarde, Impact, Reproduceerbaarheid en 
Vernieuwend karakter, won het project ‘plots klinkt een 
rookmelder als muziek in de oren’ van Netwerk Brandweer 
de Fire Forum Award in de categorie Brandveiligheid 
- sensibilisering en preventie voor de bevolking en de 
publieksprijs Fire Forum Awards.



JEUGD-
BRANDWEER

Foto: Zonale sportmiddag te Kortemark, april 2019
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8. JEUGDBRANDWEER

8.1. Wat
Technische ontwikkelingen volgen elkaar in snel tempo op. Nieuwe taken dienen zich aan. Kortom van de 
huidige brandweerman/vrouw wordt steeds meer gevraagd en steeds meer geëist. Naast die individuele 
vaardigheden is het samenwerken in groep van essentieel belang.

Waarden zoals vertrouwen en respect, zin voor verantwoordelijkheid en eerlijkheid zijn van groot belang om 
brandweertaken optimaal te kunnen uitvoeren. Van een kandidaat brandweerman weet men vaak niet tot 
hoever deze waarden in beginsel aanwezig zijn, vaak is hierover vrij weinig bekend.

Bij een jeugdbrandweerkorps worden diverse brandweertechnieken aan jongens en/of meisjes van 12 
jaar tot 18 jaar op een speelse manier aangeleerd. Het zijn jonge mensen die op een of andere manier 
belangstelling tonen voor de brandweer; hetzij bij een demonstratie of tijdens een opendeurdag.  Soms 
worden zij getriggerd door een familielid dat reeds actief is bij de brandweer. Deze belangstelling wordt bij de 
jeugdbrandweer verder uitgebouwd en uitgediept. Naast de technische opleiding wordt er ook aandacht 
besteed aan waarden, zoals met elkaar samenwerken, elkaar helpen en respect hebben voor een ander, 
van elkaar leren enz…, gericht op de toekomstige brandweertaak.

Het voordeel van zo’n jeugdbrandweergroep is dat men de jongelui gedurende een zestal jaren door en 
door kan leren kennen en daardoor beter kan oordelen of zij al dan niet geschikt zijn voor toetreding in 
het korps. Een doorstroming die probleemloos kan verlopen, omdat meerdere leden van het korps “hun” 
jeugdbrandweergroep door en door kennen.

8.2. Ledenaantal
Binnen Brandweer Westhoek zijn er 5 posten met een jeugdwerking met in totaal 93 leden.

Post Aantal
Heuvelland 23
Ieper 25
Kortemark 16
Poperinge 11
Wervik 18

8.3. Bijzondere weetjes
•	 7 jeugdleden studeerden als eerste Vlaamse brandweerkadetten af aan de brandweerschool PAULO 

in Oost-Vlaanderen.  Zij behaalden certificaten voor alle modules van de opleiding B01 - deel 1 en zijn 
bijgevolg vrijgesteld voor dit deel en voor de proeven van het Federaal Geschiktheidsattest.

•	 In januari 2019 reanimeerde een jeugdlid met succes een onwel geworden man.  Investeren in 
jeugdopleiding loont !

Tabel 16: verdeling jeugdleden per post



FINANCIEEL
OVERZICHTOVERZICHT

Foto:  Woningbrand, Boezinge, Boezinge, maart 2019
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9. FINANCIEEL OVERZICHT

Financiële details kunnen teruggevonden worden in het financieel verslag en de jaarrekeningen van de 
hulpverleningszone.



CONTACT-
GEGEVENS

Foto:  Brand, Nieuwpoort, december 2019
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10. CONTACTGEGEVENS

10.1. Administratie

Maatschappelijke zetel Administratief Centrum

Zeelaan 37
8670 Koksijde

BTW BE 0500 929 873

Robert Vandammestraat 100
8670 Koksijde

058 60 39 00

info@brandweerwesthoek.be
www.brandweerwesthoek.be

  

10.2. Posten

Post De Panne Post Diksmuide Post Geluwe
Loskaai 14

8660 De Panne

058 60 39 25

Heernisse 4
8600 Diksmuide

058 60 39 50

Vrouwstraat 2
8940 Geluwe

057 36 10 35

Post Houthulst Post Ieper Post Kemmel
Kouterstraat 26

8650 Houthulst (Merkem)

058 60 39 70

Minneplein 1A
8900 Ieper

057 36 10 00

Nieuwstraat 46
8956 Kemmel

057 36 10 50

Post Koekelare Post Koksijde Post Kortemark
Oostmeetstraat 36

8680 Koekelare

058 60 39 60

Zeelaan 37
8670 Koksijde

058 60 39 30

Handzamestraat 84
8610 Kortemark

058 60 39 65

Post Langemark-Poelkapelle Post Leke Post Lo-Reninge
Melkweg 2

8920 Langemark-Poelkapelle

057 36 10 20

Lekedorpstraat 31
8600 Leke

058 60 39 58

Zuidstraat 21B
8647 Lo-Reninge

058 60 39 80

Post Mesen Post Nieuwkerke Post Nieuwpoort
Vier Koningenstraat 28A

8957 Mesen

057 36 10 40

Dranouterstraat 5
8950 Nieuwkerke

057 36 10 45

Gasstraat 37
8620 Nieuwpoort

058 60 39 45

Volg ons op
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Post Oostduinkerke Post Poperinge Post Veurne
Schoolstraat 6

8670 Oostduinkerke

058 60 39 40

Doornstraat 45
8970 Poperinge

057 36 10 60

Nijverheidsstraat 6
8630 Veurne

058 60 39 20

Post Wervik Post Westouter Post Zonnebeke
Gasstraat 2
8940 Wervik

057 36 10 30

Roodkruisstraat 2C
8954 Westouter

057 36 10 55

Passendalestraat 31
8980 Zonnebeke

057 36 10 25

Post Zuid-IJzer

DRINGENDE HULP?

BEL 112

Haringestraat 26A
8972 Roesbrugge

057 36 10 75



Zeelaan 37
8670 KOKSIJDE

058 60 39 00
info@brandweerwesthoek.be

www.brandweerwesthoek.be


